1. Какая команда звучит от летного экипажа для инициализации процедуры дозаправки с пассажирами на борту?

А) “EMERGENCY DESCENT- EMERGENCY DESCENT”
Б) “CONTROLLED DISEMBARCATION USING… (2l/2R) EXITS BY AIRSTAIRS”
В) «PREPARE FOR FUELING WITH PAX ON BOARD»

2. Какая команда звучит по завершении процедуры дозаправки с пассажирами на борту?

А) “EMERGENCY DESCENT COMPLETED, EMERGENCY DESCENT COMPLETED”
Б) “CABIN SECURE FOR FUELING WITH PAX ON BOARD»
В) «FUELING COMPLETED»

3. Что принимается в первую очередь в грузовой отсек воздушного судна?
А) груз
Б) багаж
В) почта

4. Какая карта используется бортпроводниками при обнаружении потенциального взрывного устройства?

А)BHP
Б) CCP
В)CFP

5. Какие виды полок существуют?
А) стеллажная, шарнирная, подвижная
Б) классические, угловые, стеллажная
В) подвижная, подвесные, классические

6. Какая команда звучит при недееспособности кабинного экипажа?
А) «CABIN CREW BE SEATED»
Б) «READY FOR FUELING WITH PAX ON BOARD»
В) « PUSER TO THE COCKPIT, PUSER TO THE COCKPIT»

7. Какой репорт заполняется при вскрытии FAK?

А) ISDR
Б) ASR
В) MIR

 8. Сколько часов должно составлять время отдыха в базовом аэропорту?
А) 15 часов
Б) 10 часов
В)12 часов

9.Какая команда звучит при сильной турбулентности?
А) «DISREGARD, DISREGARD»
 Б) “CABIN CREW BE SEATED” x2 
В) « PURSER TO THE COCKPIT, PURSER TO THE COCKPIT»

10.Время явки бортпроводников на предполётный брифинг?

А) на международные рейсы за 3 часа, на внутренние рейсы за 1 час 30 минут
Б) на международные рейсы за 2 часа, на внутренние рейсы за 1 час 30 минут
В) на международные рейсы за 2.5 часа, на внутренние рейсы за 1 час 50 минут

11.Какая команда звучит при окончании сильной турбулентности?

А) CABIN CREW RELEASED”x2 
Б) «CABIN SECURED CONFIRM»
В) CABIN CREW, BOARDING»

12. Какая карта используется бортпроводниками при инциденте с опасными грузами на борту воздушного судна?

А) DGIP
В) CCP
Б) BHP

13. Когда используется UPK?
А) при нахождении опасного груза, при проливе топлива, при использовании медицинской аптечки.  
Б) плохого состояния здоровья, пролива топлива, пролива или просыпки опасных веществ
В) подозрения на особо опасные инфекционные заболевания, контакта с биологическими жидкостями, пролива или просыпки опасных веществ

14. Какая карта используется бортпроводниками при подготовке салона к аварийной посадке?

А)CFP
Б)CPP
В)BHP

15. Где находиться тумблер управления системой кондиционирования салона?

А) в кабине пилотов
Б) на станции бортпроводников
В) такого не имеется

16. При обнаружении несоответствия во время выполнения функциональных обязанностей, заполняется форма репорта:

А) ASR
Б) ISDR
В) MIR

17. Какая форма репорта заполняется при выявлении недоброкачественного питания? 
А.UPR 
Б.MIR 
B. ISDR 

18. Какая карта используется бортпроводниками при пожаротушении? 
А. BHP 
Б. CPP 
B.CFP

19. Перечислите лица кому разрешён доступ в кабину пилотов «без ограничений»: 

А. техническому персоналу для подготовки ВС к полету и лётному составу;

Б.сотрудникам САБ, пограничной, таможенной службы 

В.всем бортпроводникам, пилотам, в том числе и тем кто летит в качестве служебных пассажиров 

20. Перечислите лиц, кому разрешён доступ в кабину в сопровождении лётного либо технического персонала: 

А. техническому персоналу для подготовки ВС к полету и лётному составу; 

Б.сотрудникам САБ, пограничной, таможенной службы 

В.всем бортпроводникам, пилотам, в том числе и тем кто летит в качестве служебных пассажиров 

21. Перечислите порядок входа в кабину пилотов оборудованную CCTV: 

А.Убедиться, что в туалете и вестибюле нет пассажиров. В ночное время отключить основное освещение в первом    вестибюле и Galley 1. Установить связь по интерфону или постучать условным стуком встать на расстоянии 1 метра от двери.После получения запроса от БП, член летного экипажа визуально опознает личность БП, оценивает обстановку и с разрешения КВС открывает дверь.После входа в кабину закрыть дверь.При выходе из кабины убедиться, в отсутствии пассажиров, оценить обстановку.Убедиться что дверь закрыта

Б. В ночное время включить освещение Galley 1 и переднего вестибюля. Сказать кодовое слово по интерфону. После получения запроса от БП, член летного экипажа визуально опознает личность БП, оценивает обстановку и с разрешения КВС открывает дверь.После входа в кабину закрыть дверь.При выходе из кабины убедиться, что дверь закрыта

В. Установить связь по интерфону и назвать кодовое слово, оговоренное на предполетном брифинге. После получения запроса от БП, член летного экипажа проверив корректность кодового слова, открывает дверь.После входа в кабину закрыть дверь.При выходе из кабины убедиться, в отсутствии пассажиров, оценить обстановку.Убедиться что дверь закрыта

 22. Период «стерильной кабины» лётного экипажа начинается с: 

А. С момента руления до набора 100FLT 

Б. С момента разбега ВС до полной остановки 

В. С момента закрытия дверей, начала руления/буксировки ВС и заканчивается после набора 10 000 футов.
 
   23. Какая команда звучит для обязательного брифинга для пассажиров? 

А.”Ready for movement” 
Б. “Cabin crew demo position” 
B. “Safety positions”

    24. Обязательный брифинг для пассажиров у аварийных выходов должен звучать: 
А. «Обратите внимание на то, что Ваше место расположено рядом с аварийным выходом. Если Вы услышите команду: «EVACUATE! EVACUATE!», Вам необходимо будет его открыть, но ТОЛЬКО после команды “E-VA-CU-ATE” Пожалуйста, изучите внимательно инструкцию безопасности и то, как эти выходы открываются. Если у Вас есть какие-либо вопросы или Вы возражаете, не стесняйтесь обратиться к бортпроводникам. Спасибо за сотрудничество»     

Б. Уважаемые пассажиры, Ваши ближайшие аварийные выходы находятся здесь, пожалуйста внимательно ознакомьтесь с инструкцией безопасности и эвакуируйтесь первыми для оказания помощи снаружи.

 В. Уважаемые пассажиры, Ваши места находятся рядом с аварийными выходами, в случае приводнения и задымления Вам нужно будет открыть эти выходы, не дожидаясь никаких команд от экипажа. Пожалуйста внимательно ознакомьтесь с инструкцией по безопасности. 
    
25. 30-секундный ментальный настрой включает в себя: 

А. Тип самолета на котором я лечу.Аварийные выходы самолета. Мой аварийный выход.Моя безопасная поза
Где мы взлетаем/садимся: суша или вода. Что означает команда «ATTENTION! CREW ON STATION!»
После команды «EVACUATE!EVACUATE!» я даю команды, мои действия. Как открыть дверь в положении АВТОМАТ/ARMED(если применимо к типу ВС).Мой выход заблокирован, я перенаправляю пассажиров к другим выходам, если.Я контролирую выход напротив.Я проверяю салон, пилотскую кабину, беру АСО. Мои действия после эвакуации

Б. Тип самолёта на котором я лечу. Какие виды аптечек есть на данном самолёте. Какую аптечку я имею право вскрывать? Какие документы я должен заполнить при вскрытии аптечек и использовании кислородного баллона. Какие мои действия при обнаружении потенциально инфицированных пассажиров? Какой порядок действий при проведении сердечно-легочной реанимации.

В. Тип самолета на котором я лечу.Где моя зона ответственности. Какой вид сервиса на данном перелёте? С какого по какой ряд я обслуживаю пассажиров. Что означает команда «Cabin crew released x2”
   
 26. Устойчивые , тяжелые предметы должны располагаться у:

 А.  Над устойчивой поверхностью 
 Б.  У основания
 В.  На верхней части 
  
  27. Предметы «неровной» формы  ( спортивные сумки , сумки от камер , рюкзаки и т.п.) лучше размещать над: 

А. Над устойчивой поверхностью 
Б.у основания 
В.на верхней части 

    28. Мягкие и легкие предметы (подушки, одеяла, журналы , газеты ) должны располагаться на: 

А. Над устойчивой поверхностью 
Б.  У основания 
В.  На верхней части 
    
29. Разрешено ли использование оборудования высокой степени риска на борту ВС в полёте? 

А. Разрешено после набора 100FLT 
Б. Запрещено
 В.разрешено, при предварительном согласовании с Авиакомпанией

30. К оборудованию высокой степени риска относится: 

А. Любое оборудование, имеющее антенну: рации и другие радиоприёмники и радиопередатчики; АМ/FМ радио и телевизоры; радиоуправляемые игрушки; беспроводные принтеры и компьютерные мышки.  

Б. медицинское оборудование; слуховые аппараты; кардиостимуляторы; фотоаппаратура. 

В. переносные магнитофоны;     ноутбуки; CD плееры;                 калькуляторы;электронные игры; аудио проигрыватели;диктофоны;                видеопроигрыватели;



    31. К оборудованию средней степени риска относится: 

А. Любое оборудование, имеющее антенну: рации и другие радиоприёмники и радиопередатчики; АМ/FМ радио и телевизоры; радиоуправляемые игрушки; беспроводные принтеры и компьютерные мышки. 

 Б. медицинское оборудование; слуховые аппараты; кардиостимуляторы; фотоаппаратура. 

В. переносные магнитофоны;     ноутбуки; CD плееры;                 калькуляторы;электронные игры; аудио проигрыватели;диктофоны;                видеопроигрыватели;


 32. К оборудованию низкой степени риска относится: 

А. Любое оборудование, имеющее антенну: рации и другие радиоприёмники и радиопередатчики; АМ/FМ радио и телевизоры; радиоуправляемые игрушки; беспроводные принтеры и компьютерные мышки. 

 Б. •медицинское оборудование; слуховые аппараты; кардиостимуляторы; фотоаппаратура. 

В. переносные магнитофоны;     ноутбуки; CD плееры;                 калькуляторы;электронные игры; аудио проигрыватели;диктофоны;                видеопроигрыватели;

 33. Перечислите потенциальные критические ситуации во время процедуры дозаправки ВС с пассажирами на борту: 

А.прорыв шланга, разлив топлива на земле, переполнение топливных, баков, пожар 

Б.недееспособность членов лётного экипажа 

В. Разрушение конструкции ВС

    34. Как должны выглядеть световые табло в пассажирском салоне во время процедуры дозаправки с пассажирами на борту ВС: 

А. Табло «Exit” гореть, табло “no smoking” выключено 

Б. Табло «no smoking” включено, табло «Fasten seatbelts” выключено,

 В. Табло «No smoking” выключено, табло Fasten seatbelts” включено 

 35. Какие условия должны быть соблюдены для начала дозаправки с пассажирами на борту ВС? 

А. Табло «no smoking” включено, табло «Fasten seatbelts” выключено; наличие пожарной машины снаружи ВС, минимум 2 двери по левую руку открыты, взаимодействие экипажа по предписанным командам, бортпроводники у выходов в зоне своей ответственности 

Б.Табло «No smoking” выключено, табло Fasten seatbelts” включено; наличие пожарной машины снаружи ВС, минимум 2 двери по левую руку открыты, взаимодействие экипажа по предписанным командам, бортпроводники у выходов в зоне своей ответственности 

В. Табло «Exit” гореть, табло “no smoking” выключено; наличие пожарной машины снаружи ВС, минимум 2 двери по левую руку открыты, взаимодействие экипажа по предписанным командам, бортпроводники у выходов в зоне своей ответственности    

36. Какие виды турбулентности бывают?

 А. Слабая, резкая, взрывная 
Б. Слабая, средняя, сильная 
В. Медленная, Быстрая, Взрывная 

 37. Определите вид турбулентности по нижеприведенному описанию:«Незакреплённые предметы падают, их кидает из стороны в сторону. Передвижение по салону невозможно”. 

А.Медленная
 Б.Умеренная 
В.Сильная 

    38. Определите вид турбулентности по нижеприведенному описанию: «Жидкость движется, но не выливается из стаканов. В салоне ощущается легкая вибрация.Передвижение по салону не затруднительно». 

А.Слабая 
Б.Умеренная 
В.Сильная 

    39. Определите вид турбулентности по нижеприведенному описанию: 
«Жидкость выливается из стаканов
Возникает необходимость удерживаться за опору, чтобы сохранять равновесие Передвижение по салону затруднительно»

А.Медленная
 Б.Средняя 
В.Сильная

    40. Какая команда подаётся летным экипажем при средней турбулентности? 

А. «Cabin crew be seated x2» 
Б. «Cabin crew released x2» 
В. При средней турбулентности лётный экипаж не подаёт вербальную команду, а включает табло «Fasten seatbelts»

    41. Какая команда подаётся летным экипажем при сильной турбулентности? 

А. «Cabin crew be seated x2» 
Б. «Cabin crew released x2» 
В. При средней турбулентности лётный экипаж не подаёт вербальную команду, а включает табло «Fasten seatbelts»

42. Как расшифровывается аббревиатура CDLB? 

A.Crew documentation log book 

Б. Cabin Defect Log Book 

B.Craft documents log book


    43. Какая команда подаётся летным экипажем по завершении прохождения зоны сильной турбулентности? 
А. «Cabin crew be seated x2» 
Б. «Cabin crew released x2» 
В. По завершении прохождения зоны турбулентности лётный экипаж не подаёт вербальную команду, а включает табло «Fasten seatbelts»

    44. Укажите порядок действий бортпроводников при поступлении команды «Cabin crew be seated” во время сервиса в пассажирском салоне: 

А. Поставить чайники с горячими напитками на пол.Закрепить тролль по диагонали, поставить на тормоз, занять ближайшее свободное место либо закрепиться самим, дожидаться команды «Cabin crew released» 
Б. Прекратить обслуживание, дойти до кухни, закрепить БКО, пристегнуться на своих станциях. 
В. Продолжать обслуживание прохладительными напитками, не обслуживать горячими напитками, действовать по обстановке. 

    45. Назовите дату принятия Токийской Конвенции: 
А. 11 сентября 2001 года 
Б. 14 сентября 1963 года 
В. 7 декабря 1949 года 

    46. Назовите регламентирующий документ деструктивного поведения на борту ВС, политики нетерпимости в отношении деструктивных пассажиров. 
А. Брюссельская Конвенция 
Б. Парижская Конвенция
 В. Токийская Конвенция 

    47. Деструктивный пассажир это: 
А. Пассажир, летящий без билета 
Б. Пассажир, нарушающий дисциплину, авиационные правила и не выполняющий указания членов экипажа 
В. Пассажир, летящий на местах у аварийных выходов, потенциальный помощник членов кабинного экипажа в случае эвакуации

    48. Сколько уровней деструктивного поведения определи Токийской Конвенцией от 14 сентября 1963 года? 
А. 3 
Б.четыре 
В.шесть 

    49. Прочитав описание, укажите категорию деструктивного поведения: «Иррациональное, возбужденное состояние пассажира, Угрозы, оскорбления устного характера (брань, ругательства), неподчинение указаниям экипажа»: 
А. Четвёртая
 Б. Первая
 В.Вторая 

    50. Прочитав описание, укажите категорию деструктивного поведения: «применение физической силы, неприемлемое прикосновение, преднамеренная порча имущества Авиакомпании»: 
А. первая 
Б. вторая 
В. третья 

    51. Прочитав описание, укажите категорию деструктивного поведения: «Угроза либо непосредственное применение холодного оружия, попытка угона ВС»: 
А.первая 
Б.вторая 
В.третья 

    52. Прочитав описание, укажите категорию деструктивного поведения: «угонщики ВС, душевнобольные лица»: 

А. Четвёртый уровень 
Б.третий уровень 
В. Второй уровень 

    53. Можно ли нажимать кнопку “”Alert/Emergency”, трехкратное нажатие вызова бортпроводника при четвёртом уровне деструктивного поведения? 

А.да, это требование предписанное инструкциями Токийской Конвенции 

Б.Нет, при четвёртом уровне деструктивного поведения запрещено привлечение внимания, необходимо использовать кодовое слово, оговорённое на предполётном брифинге 

В. Бортпроводникам необходимо действовать в зависимости от ситуации 

    54. Укажите порядок действий бортпроводников при деструктивном поведении 1 уровня:

 A. Устно предупредить пассажира о требованиях безопасности, предоставить к ознакомлению желтую карточку, доложить КВС 

Б. Сразу же вызвать САБ и снять деструктивного пассажира с рейса 

В. Применить физические меры по защите, ограничить движение пассажира ограничительными ремнями из “restraint kit”

    55. Укажите порядок действий бортпроводников при деструктивном поведении 2 уровня 

A. Устно предупредить пассажира о требованиях безопасности, предоставить к ознакомлению желтую карточку, доложить КВС, заполнить Акт предупреждения от КВС, при неразрешенном конфликте заполнить UPR 

Б. Сразу же вызвать САБ и снять деструктивного пассажира с рейса 

В. Применить физические меры по защите, ограничить движение пассажира ограничительными ремнями из “restraint kit”

    56. Укажите порядок действий бортпроводников при деструктивном поведении 3 уровня

A. Успокоить и по возможности обезопасить пассажиров, не провоцировать конфликтную ситуацию, спокойно вести переговоры с деструктивным пассажиром (по документации: заполнить «Акт предупреждения пассажира», «UPR»,)

Б. Сразу же вызвать САБ и снять деструктивного пассажира с рейса 

В. Применить физические меры по защите, ограничить движение пассажира ограничительными ремнями из “restraint kit”

    57. Укажите порядок действий бортпроводников при деструктивном поведении 4 уровня

 А. По возможности обезопасить пассажиров, не провоцировать конфликтную ситуацию, спокойно вести переговоры с деструктивным пассажиром, не нажимать кнопку «Alert/Emergency” 

Б. Использовать все подручные средства для обезоруживания деструктивного пассажира. Сразу же нажать на кнопку «Alert/Emergency”, вызвать САБ 

В. Предоставить деструктивному пассажиру желтую карточку, “Акт о предупреждении от КВС», UPR

    58. Документ «Донесение о деструктивном поведении» заполняется при: 

А. Устном, словесном оскорблении членов экипажа деструктивным пассажиром 

Б. При неэффективности предыдущих мер, при передаче деструктивного пассажира сотрудникам САБ/ЛОВД 

В. При отказе пассажиром быть пассажиром помощником PSP/ABP

    59. Документ «предупреждение от КВС» заполняется при: 

A. При 1 и 2 уровне деструктивного поведения 

Б. При 4 уровне деструктивного поведения 

В. При 3 уровне деструктивного поведения 

    60. Жёлтая карта предупреждения предоставляется пассажиру для изучения при: 

А. Устном, словесном оскорблении членов экипажа деструктивным пассажиром, а также воспрепятствовании выполнению прямых служебных обязанностей членов экипажа.

Б. При неэффективности предыдущих мер, при передаче деструктивного пассажира сотрудникам САБ/ЛОВД 

В. При отказе пассажиром быть пассажиром помощником PSP/ABP

    61. Пассажиру может быть отказано в перевозке на основании: 

А. Возникновения «double seat” 

Б. По медицинским основаниям, при неадекватном поведении в состоянии алкогольного опьянения 
В. При отказе быть пассажиром помощником PSP/ABP
    62. При выполнении международного рейса в другую страну, для передачи деструктивного пассажира заполняется форма репорта: 

A.Air Safety Report 

Б. Unruly passenger report 

В. Drunk passenger report

    63. Как называется «Акт предупреждения от КВС» на английском языке для заполнения на международных рейсах? 

А.Air Safety Report 

Б. Passenger Warning 

B. Unruly passenger report
    64. К какому уровню деструктивного поведения относятся самоубийцы? 

А.2 уровень 

Б. 4 уровень 

В. 1 уровень 

    65. Назовите безопасную зону для размещения по спец инструкции потенциального ВУ на ВС 737-500? 

А.дверь 1R 

Б. Дверь 2R 

В. Дверь 1L

    66. Назовите безопасную зону для размещения по спец инструкции потенциального ВУ на ВС 757-200? 

А.дверь 1R 

Б. Дверь 2R 

В. Дверь 1L
 
   67. Назовите безопасную зону для размещения по спец инструкции потенциального ВУ на ВС CRJ-200? 

А.дверь 1R 

Б. Дверь 2R 
В. Дверь 1L

    68. Каким образом бортпроводник информируется о кодовом слове? 

А. Посредством смс-уведомления с платформы Meridian 

Б. Кодовое слово прописано в ОМ-А части 3 

В. Кодовое слово оговаривается на предполётном брифинге с КВС


    69. Укажите порядок действий бортпроводников при выявлении в полёте чрезмерного уровня алкогольного опьянения: 

А. Сразу же доложить КВС и Вызвать САБ по прилёту

 Б. Запросить среди пассажиров медицинскую помощь, вскрыть аптечку 

В. Доложить КВС, предупредить пассажира о правилах в отношении распития алкогольных напитков, Изъять алкоголь, осуществлять контроль и доклад касательно состояния и поведения пассажира, по завершении рейса осуществить возврат алкоголя данному пассажиру. 

    70. В каких случаях бортпроводникам запрещено обслуживание алкогольными напитками? 

А. При выполнении чартерных рейсов 

Б. При подозрении, что пассажир находится под воздействием наркотических веществ либо медицинских средств 

В. При выполнении литерных рейсов 

    71. В случае появления у бортпроводника сомнения касательно чистоты крыльев, наличия обледенения, инея на крыльях ВС, бортпроводнику следует: 

А. Написать начальнику СБП

 Б. Осуществить немедленный доклад старшему бортпроводнику/КВС 

В. Приступить у очистке крыльев подручными средствами

    72. Назовите минимальное количество экипажа на ВС В-757-200: 

А. 3 пилота 5 бортпроводников 

Б. 2 пилота 6 бортпроводников 

В. 2 пилота 5 бортпроводников

    

73. Назовите минимальное количество экипажа на ВС CRJ-200 (*непосредственно в АК «SCAT»): 

А. 3 пилота 1 бортпроводник 

Б. 2 пилота 2 бортпроводникa 

В. 3 пилота 3 бортпроводникa


    74. Назовите минимальное количество экипажа на ВС В-737-500: 

А. 3 пилота 4 бортпроводникa 

Б. 2 пилота 3 бортпроводника 

В. 2 пилота 4 бортпроводника


    75. Станция бортпроводника оборудовано следующим АСО:

 А. Интерфон, комплект ремней безопасности, АСЖ, аварийный фонарь, Мегафон, аптечка, PBE    

Б. Интерфон, комплект ремней безопасности, АСЖ, аварийный фонарь, CPP, CFP, DGIP, BHP        

  В. АСЖ, РВЕ, водный огнетушитель, CPP, CFP, DGIP, BHP, мегафон 

    76. Где необходимо фиксировать несоответствия Буфетно-кухонного оборудования?       

А. Icarus 

Б. CDLB 

В. Задание старшего бортпроводника

   77. Откуда управляется система кондиционирования ВС? 

А. С панели ААР 

Б. С панели FAP 

B. С кабины пилотов 

    78. Укажите емкость бака водоснабжения на ВС В-757-200: 

А. 160 галлонов 
Б.60 галлонов
В. 227 галлонов
    79. Укажите емкость бака водоснабжения на ВС В-737-500: 

А. 150 литров 
Б. 458 литров 
В. 227 литров

    80. Укажите время работы стационарной кислородной системы на борту:
 
А. 30 минут 
Б. 12 минут 
В. 5 минут

    81. Возможно ли остановить работу генератора стационарной кислородной системы после того, как потянуть одну из кислородных масок в блоке? 

А. Да 

Б. Нет 

В. Да, но с кабины пилотов, путём нажатия кнопки “Pass oxy”

    82. Кислородная система кабины пилотов представляет собой: 

А. Быстронадевающиеся маски непрерывной подачи QDM 

Б. Такие же стационарные маски как и в пассажирском салоне 

В. В кабине пилотов имеются переносные кислородные баллоны на каждого члена лётного экипажа 

    83. Каких животных разрешено перевозить в качестве PETC/AVIH? 

A. Змеи, пчелы, крупно-рогатый скот 

Б. Собаки, кошки, птицы

 В. Животные запрещены к перевозке

    84. Дикие животные разрешены к перевозке в качестве (*если позволяют габариты ВС): 

А. Зарегистрированного багажа 

Б. Запрещены к перевозке 

В. В качестве спец.груза 

    85. Выберите лишний документ для перевозки животных : 

А. Справка с правоохранительных органов
 
Б. Справка разрешающая импорт/экспорт

 В. Ветеринарный сертификат 

    86. Груз-200 сопровождается следующим пакетом документов: 

А. Свидетельством о смерти, нотариально заверенной копией документа, удостоверяющего личность умершего, свидетельство о бальзамировании/кремации, справка о запайке, справка об отсутствии посторонних предметов. 

Б. Справка с правоохранительных органов, справка о разрешении на импорт/экспорт 

В. Свидетельство о бальзамировании, справка о запайке, справка с организации предоставляющей ритуальные услуги

    87. Уведомление экипажа при перевозке спец груза /опасного груза называется: 

А.NOTOC 

Б. Air Waybill 

B. ASR

    88. Собака поводырь перевозится: 

А. В багажном отсеке 

Б. В пассажирском салоне у ног слепого/незрячего пассажира 

В. Собаки поводыри запрещены к перевозке на ВС

    89. Документы необходимые для разрешения полёта с собакой поводырем: 

А. Документ подтверждающий инвалидность пассажира и документ подтверждающий спец обучение собаки поводыря 

Б. Справка разрешающая импорт/экспорт животного 

В. Ветеринарный сертификат

    90. Соответствие каким требованиям к собаке поводырю для полёта в пассажирском салоне должны быть проверены бортпроводниками: 

А. Наличие свободно вращающейся клетки 

Б. Наличие свободного кресла рядом с незрячим, слабовидящим пассажиром 

В.Наличие намордника, поводка

    
91. Кто должен ознакомиться и подписать NOTOC? 

A. Старший бортпроводник 

Б. Представитель аэропорта вылета 

В. КВС

    92. Разрешена ли перевозка водных животных? 

А. Запрещена 

Б. С разрешения КВС 

В. Разрешена в качестве спец груза 

    93. Разрешена ли перевозка ящериц ? 

А. Запрещена 

Б. С разрешения КВС 

В. Разрешена в качестве спец груза 




    94. Разрешена ли перевозка насекомых?

 А. Запрещена 

Б. С разрешения КВС 

В. Разрешена в качестве спец груза, с соблюдением особых правил упаковки 

    95. Какая форма репорта заполняется при инциденте с опасными грузами? 

А. UPR 

Б. ASR 

B. DGR

    96. Какую команду необходимо подать бортпроводнику при несоответствии во время оперирования дверью? 

А. “Disregard x2” 

Б. “Door...need assistance” 

B. “Alert x2”
    

97. Сколько несопровождаемых детей можно перевозить на борту ВС? 

А. По 5 на борту ВС 

Б. По 2 на каждого бортпроводника В

По 5 на каждого бортпроводника 

    98. BLND это категория пассажиров:

 А. Глухонемой 

Б. Незрячий/ слабовидящий 

В. Несопровождаемый 

    99. UM это категория пассажиров: 

А. Unaccompanied minor- несопровождаемый ребёнок 

Б. маломобильный пассажир 

В. Глухой /слабослышащий 

    100. Укажите порядок действий бортпроводника при приеме к перевозке в качестве зарегистрированного багажа кошку/собаку/птицу: 

А.закрыть багажный отсек и приступить к дальнейшим обязанностям по предполётной подготовке 

Б. Проверить пакет документов, клетку на соответствие предписанным требованиям, осуществить доклад старшему бортпроводнику/КВС 

В. Проверить документы, с разрешения КВС переместить клетку на борт ВС
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